UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc lap - Tw do - Hanh phic
S6:284 /BC-SKHCN Séc Trang, ngay2( thang 12 nam 2021
BAO CAO

Thuwe hién cOng tac cai cach hanh chinh trong nam 2021

Thyc hién K& hoach s6 142/KH-UBND, ngay 24/12/2020 cia Uy ban
nhan dan tinh Sé¢ Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2021,
Cin ctr K& hoach s6 01/KH-SKHCN, ngay 07/01/2021 ctia S& Khoa hoc
va Cong nghé tinh Soc Trang vé viéc thuc hién cai cach hanh chinh ndm 2021;
Thyc hién Cong vén sO 380/SNV-CCHC ngay 02/3/2021 cua S& Noi vu
tinh S6c Trang vé viéc hudng dan xdy dung bdo cdo cai cadch hanh chinh
dinh ky,
S& Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) bdo céo tinh hinh thuc hién
cai cach hanh chinh trong ndm 2021, nhu sau:
|. Két qua thue hién nhiém vu do UBND tinh giao
1. Cac nhiém vu dugc giao
- Xay dung Ké hoach va t6 chirc kiém tra viéc ap dung, duy tri va cai tién
h¢ thong quan 1y chat lugng (HTQLCL) tai cac co quan, don vi dinh ky 01
lan/nam.
- Panh gia két qua viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién HTQLCL theo
tiéu chuan ISO 9001 tai cac x4, phudng, thi tran.
2. Tién do thue hién cac phan viéc duoc giao
2.1. Tinh hinh xdy dung va 16 chive thuwe hién ké hoach kiém tra viéc dp
dung, duy tri va cdi tien HTQLCL tai cdc co quan, don vi hang nam
~ S¢ Khoa hoc va Cong nghé da tham muu UBND tinh ban hanh K& hoach
s0 38/KH-UBND ngay 10/3/2021 Kiém tra hoat dong duy tri va cai tién
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan hanh chinh nha nu6e nam
2021. Theo d(’)‘, S& Khoa hoc va Céng nghé da ban hanh Quyét dinh §6
27/QDb-TBC Vé viéc thanh 13p Poan ki€ém tra hoat dong duy tri va cai tién
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:201§ tai cdc co quan hanh chinh nhéonu’('yc tinh
S{)c Trang nam 2021. Bén nay, da kiém tra tai tru s 74/74 don vi; kiém tra qua
ho so, bao cao 77/77 don vi.
2.2 Két qud vige xdy dwng, dp dung, duy tri, cdi tién HTQLCL theo tiéu
chuan IS0 9001
’Ha‘lng nam, dé huong dan cac don vi thuc hién hiéu oqué viéc duy tri,
cai tien HTQLCL theo TCVN 1SO 9001:2015, S¢ KH&CN t6 chure céc 16p tap
huan vé duy tri, cai tién va danh gid noi b0 HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 tai tung huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh S6c Trang.
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Tuy nhién trong ndm 2021, do tinh hinh dich bénh dién bién phtc tap nén So
KH&CN T6 chire 12 16p dio tao nang cao nhan thic va k§ niang dénh gia noi bo
HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 bang hinh thtc truc
tuyén trong thang 12/2021.

Trong nam 2021, dé hoat dong trién khai viéc duy tri, cai tién HTQLCL
theo TCVN ISO 9001:2015 c6 hiéu qua hon, déng thoi thuc hién theo nhiém vu
duogc giao tai K& hoach sé 83/KH-UBND ngay 04/6/2021 cia UBND tinh Séc
Tring vé ting dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc va bao dam an
toan thong tin mang tinh Séc Trang giai doan 2021 - 2025, S& Khoa hoc va
Cong nghé da ban hanh Ké hoach sé 40/KH-SKHCN ngay 13/8/2021 cia So
Khoa hoc va Cong nghé vé viéc Trién khai thi diém ap dung HTQLCL theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 ban dién tir tai co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh Soc Tring. Theo do, trong nim 2021 trién khai thi
diém tai 03 don vi: S& Khoa hoc va Cong nghé, So Thong tin va Truyén thong,
Chi cuc Tiéu chuan Do ludong Chat lugng. Qua trién khai, budc dau cho thay két
qua trién khai ISO dién tir da mang lai mot s6 hi€u qua tich cuc rut ngan duogc
tho1 gian cho viéc xay dung Muc tiéu chat luong, bao cdo Muc tiéu chat lugng,
ké hoach danh gia noi b, cai tién cac quy trinh... do tit ca cic cong viéc nay da
dugc thuc hién trén phan mém, ké ca hoat dong danh gia noi bo chi thyc hién
trén phan mém.

3. Nhén xét, danh gia

3.1. Panh gia két qua dat duoc

Nhin chung, da sé cac don vi deu c6 thuc hién cac bién phap duy tri, cai
tién HTQLCL, thuc hién twong d6i tot cac yéu cau cua tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015. Ngoai ra, tat ca cac don vi déu thuc hién cong bd
HTQLCL phu hop tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 va c6 thong bao
bang vin ban dén S¢ KH&CN dé theo ddi, tong hop. Trong qua trinh kiém tra,
Doan klem tra 3 hudng dan va dé nghi cac don vi tiép tuc duy tri va khic phuc
mot s6 diém luu ¥ hodc khong phu hop dé viée ap dung HTQLCL dat hiéu qua
cao hon.

3.2. Ton tai, han ché

Cac don vi déu xay dung muc tiéu chat luong (MTCL) ngay tir ddu nim
kém theo ké hoach hoic bién phap thuc hién, c6 thuc hién bao cao MTCL dinh
ky (6 thang/lan). Tuy nhién mét s6 don vi xdy dung MTCL con mang tinh hinh
thtrc, chwa bam sat ké hoach thyuc hién chic nang nhiém vu cua don vi, khong c6
su thay ddi theo tinh hinh thuc t& ma ctr rap khuon theo cac nam cii.

Céc van ban quy pham phap luat thudng xuyén thay doi, trong khi cong tac
cap nhat danh muc thong tin van ban bén ngoai khong dugc thuc hién thuong
xuyén do trong nam, tinh hinh dich bénh phirc tap, can bo cong chirc cAp xa phai
hd trg cong tac phong chdng dich. Bén canh do, viéc cap nhat Quyét dinh cong bd
b thu tuc hanh chinh (TTHC) d6i v6i cap xa con chua kip thoi. Trong qua trinh
kiém tra thuce té tai don vi, s6 luong TTHC thé hién trén phan mém 01 cira chénh
1éch v6i s6 TTHC ma don vi cong bd ap dung HTQLCL.
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Viéc cai tién hé théng tai liéu chua dugc quan tam ding muec. O mot sd
don vi khong chinh stra cdp nhéat theo van ban mdéi hi¢n hanh cling nhu chua phu
hop theo M6 hinh khung ctia Quyét dinh s6 101/QD-BKHCN.

Vi¢c danh gia ndi bd chua that sy di vao chiéu siu, thAm chi mang tinh
hinh thtrc, viéc ghi chép trong qué trinh danh gid khong thuc té, nén két qua
danh gia chua phan anh hét ndi dung cong viéc thuc hién. Mot s6 don vi ¢o to
chtrc danh gid nd1 bo nhung chua dang theo quy trinh da xay dung, cu thé chua
danh gia chéo, sau danh gia khong cd bao cdo tong hop két qua danh gia
no1 bo...

* Nguyén nhéan

O mot Vé‘li,dO’n vi dac biét la UBND cép xa, Lanh dao chua that sy quan
tam dung muc dén viéce duy tri va cai tien HTQLCL, chua t6 chirc tot vi¢c thong
tin tuyén truyén dé cong chirc nam chac dugc muc ti€u, ¥ nghia va tam quan
trong cua viéc ap dung HTQLCL. Dan dén cong chure chua tich cuc trong viéc
ap dung HTQLCL, chua hiéu 1o ndi dung thyuc hién duy tri, cai tién HTQLCL tai
don vi.

Cong chirc duge phan cong lam Thu ky ISO cua cac don vi thuong co su
thay d6i, chuyén d6i vi tri trong qua trinh c6ng tac, khi chuyén cong tac khong
co sy ban giao cong viéc cu thé 1a cong tac ISO cho ngudi mai tiép nhan nén CO
anh huong dén cong tac ap dung, duy tri, cai tién HTQLCL. Ngoai ra & mot s6
don vi, cac bd phan chua thuc su hiéu rd hoat dong duy tri ISO la hoat dong
chung cua tat ca cac bd phan, ma chi xem do 1a trach nhiém cua thu ky ISO, gay
khé khan trong viéc chinh stra, cai tién cac quy trinh.

Nhan thirc vé HTQLCL theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015
cua mot sO can bd, cong churc chua sau, thuong lam theo thoi quen, dac biét 1a con
ling ting trong viéc van dung, nhat 1a trong qué trinh danh gia ndi bg. Tai mdt so
don vi, cong chirc lam thu ky ISO 1a cdng chirc méi, chua dugc dao tao, tap huan
vé HTQLCL nén viéc van dung vao thuc té khong kip thoi.

Trong nim 2021, do tinh hinh dich bénh covid 19 tai dia phuong dién bién
phtc tap, can bd, cong chirc cac don vi vira tham gia chong dich, vira thuc hién
nhiém vu chuyén mon nén vi¢c duy tri va cai tien HTQLCL cling con cham so
vo1 tien do thuc hién theo ké hoach dé ra.

4. Pé xuat, Kién nghi

Kién nghi di véi UBND tinh

- Chi dao thu truéng cac don vi can dic biét quan tam va nghiém tuc thuc
hién viéc duy tri, cai tien HTQLCL theo ti€éu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 nham gbp phan thanh cong trong cong cudc nang cao chi so cai cach
hanh chinh cua tinh.

- Can co bién phap khuyén khich dua vao danh gia, xét thi dua, khen
thudng va co6 hinh thirc xtr 1y kip thoi doi véi cadc don vi chua thuc hién tot vige
duy tri va cai tién HTQLCL nham mang lai hi¢u lyc, hi€u qua cua h¢ thong tai
don vi.
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- P& nghi UBND huyén, thi x4, thanh phd thuong xuyén theo ddi, don dbc
viéc duy tri va cai tién HTQLCL tai UBND x4, phuong, thi trdn va tong hop bao
c4o tinh hinh duy tri va cai tién HTQLCL giri vé S6 KH&CN.

- Tich hop HTQLCL theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 dang
ap dung tai cac CQHCNN voi hé thong thong tin mot ctra dién tur dé phan dau dat
diém tbi da @i vé6i linh vuc 4p dung ISO trong B Chi sé6 CCHC cua tinh.

II. Tinh hinh thwe hién cdi cach hanh chinh cia S¢ KH&CN trong
nam 2021

1. Bdo c4o thong tin theo miu sau

STT Noi dung Ho tén Chirc vu Email/dién thoai

Lanh dao phu trach Vi Thi Hifu B3 Gidm dbc S¢ 0918 555 104

IR \ ’ u 1 11U Don 1am docC DO
cai cach hanh chinh ' 8 vthdong@soctrang.gov.vn
Cong chuc phutrach | 5. 0 Hoang | Chanh Van 0918 074 084
tham muu cai céach NQUvan hone S&
hanh chinh guy phong thnguyen@ soctrang.gov.vn
Cong chuc Phu trach . L Chuyén vién 0972 054 561
tham muu g dung Tran Thé Vi 8 \ .
CNTT Vén phong S6 | ttvu@ soctrang.gov.vn

2. Két qua dat dwoe trong trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh
cia S¢@ KH&CN nam 2021

2.1. Cii cach thé ché

S& luén quan tdm va thuc hién ding quy trinh xay dung van ban QPPL
theo quy dinh hién hanh.

S& tién hanh ra soat van ban QPPL thudc pham vi quan 1y theo Ké hoach
s6 10/KH-UBND ngay 15/01/2021 cta Uy ban nhan dan tinh Séc Trang kiém
tra, xur ly, ra soat van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh Sé¢ Trang ndm
2021. Qua ra soat da dé xuat xay dung vin ban QPPL thay thé 02 Quyét dinh:

+ Xay dung du thao Quyet dinh cia UBND tinh Soc Trang ban hanh quy
dinh chrc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc ctia S& Khoa hoc va
Cong nghé tinh Séc Trang. Hién nay, dd duoc UBND tinh ban hanh tai Quyét
dinh s6 26/2021/QD-UBND ngay 10/8/2021.

+ Xay dung du thao Quyét dinh sira doi, bd sung mot sé diéu cua Quy
dinh quan 1y hoat dong nghién ctru, ng dung va dich vu KH&CN trén dia ban
tinh Séc Tring ban hanh theo Quyét dinh s6 13/2015/QD-UBND ngay
31/3/2015 cia UBND tinh Séc Trang. Hién nay, da tong hop v kién gép y cua
cac SO, nganh, dia phuong va hoan chinh giri S& Tu phap tham dinh, trinh
UBND tinh.
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2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Nham thue hién tot cong tac cai cach TTHC, S¢ da xay dung Ké hoach s6
04/KH-SKHCN, ngay 22/01/2021 v¢ kiém soat TTHC nam 2021 thudc pham vi
chtrc nang quén 1y cia S& KH&CN tinh Soc Trang.

S0 KH&CN co6 chu dong ra soat cac TTHC thude thém quyén giai quyét
nhung khong dé xuét thuc hién rat ngan thoi gian giai quyét TTHC, do thoi gian
giai quyét cac TTHC thuge tham quyén giai quyét cia S¢ da phu hop, néu cb
ging rat ngan thoi gian s& dé dan dén tinh trang giai quyét hd so tré han.

S¢ da tién hanh ra soat TTHC thugc tham quyén giai quyét theo danh muc
va cac Quyét dinh cong bo cac thu tuc hanh chinh cua Bo KH&CN.

Can ctr Quyét dinh s6 3950/QD-BKHCN ngay 31/12/2020 cua B Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh méi ban hanh/bi bai bo
trong linh vuc nang lugng nguyén tir, an toan birc xa va hat nhan thudoc pham vi
chtrc nang quan ly cia By Khoa hoc va Cong ngh¢, S& Khoa hoc va Cong nghé
d3 tién hanh ra soat va tham muu cho Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quyét
dinh bii bé va cong bé méi thil tuc hanh chinh linh vuc ning luong nguyén ti,
An toan buc xa va hat nhan thudéc pham vi quan 1y ciia S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ tinh Séc Trang

Niém yet va dang tai cong khai day du, dang quy dinh 100% s6 TTHC
thudc tham quyén giai quyét clia co quan trén Cong thong tin dién tir cia S& va
tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong.

Trién khai thuc hién Ké hoach sé6 79/KH-UBND ngay 27/5/2021 cua
UBND tinh Séc Trang, S& KH&CN di ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién
Pé 4an ddi moi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh tai don vi (Ké hoach s6 41/KH-SKHCN ngay
15/8/2021).

2.3. Cii cach to chirc by may

T6 chire sdp xép bo may theo hudng tinh, gon, nang cao chét luong hiéu
qua, phan cong CCVCNYV phu hop véi chuyén mon va s¢ truong.

Thuc hién Cong van sé 1670/UBND-TH, ngiay 30/9/2020 cia Uy ban
nhan dan tinh So6c Trang vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh )
107/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP, ngay 14/9/2020 ctia Chinh
pht, S& Khoa hoc va Cong nghé da xay dung Phuong an s6 96/PA-SKHCN,
ngay 03/12/2020 vé to chirc lai b may ciia S6 KH&CN tinh Séc Tring.

Thue hién Thong tu sé 01/2021/TT-BKHCN, ngay 01/3/2021 vé viéc
huéng dan chirc ning, nhiém vu, quyén han cua co quan chuyén mon vé khoa
hoc va cong nghé thudc Uy ban nhan dan cdp tinh, cap huyén; Cong van sO
545/UBND-TH ngay 06/4/2021 cua Uy ban nhéan déan tinh Séc Trang vé viéc
trién khai thyc hién Thong bao két luan cia Ban Thuong vu Tinh ty vé viée sip
xép, kién toan to chic b may hanh chinh trén dia ban tinh, S0 KH&CN da xay
dung dy thao thay thé Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va
co cau to chirc cia S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Soc Tring theo dung trinh
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tu, thu tuc ban hanh van ban quy pham phap luat. Hi¢n nay, da duoc UBND tinh
ban hanh tai Quyét dinh s6 26/2021/QD-UBND ngay 10/8/2021.

S& da ban hanh cac Quyét dinh,quy dinh ch1:1’c nang, nhi¢ém vy cia ,céc
phpng, don vi thudc S&; ban hanh Quyét dinh giao s6 luong chi ti€u bién ché cu
thé cho céac phong, don vi thudc S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Sé¢ Trang nam
2021.

 Xay dyng D¢ 4n s6 01/DA-SKHCN ngay 02/9/2021 v& sdp xép, kién toan
t6 chirc bo may hanh chinh thudéc S6 KH&CN, gtri S& Noi vu tham dinh va trinh
UBND tinh.

2.4. Cai cach ché @9 cong vu

Vi¢c hoan thién va trién khai D€ an vi tri viéc lam va co cau cong chuec,
vién chirc dugc thyc hién theo dung quy dinh.

S¢ da xfy dyng D¢ 4n tinh gidn bién ché giai doan 2015 dén 2021 theo
quy dinh tai Nghi dinh s0 108/20,14/ND-CP. Trong nam 2021, S& khong co doi
tuong thuc hién tinh gian bién che.

~ Déu ndm S¢ ban hanh K¢ hoach s6 09/KH-SKHCN ngay 08/02/2021 vé
ké hoach dao tao, béi dudng cong chirc, vién chirc va nhan vién S6¢ KH&CN
giai doan 2021 — 2026.

S KH&CN c6 ban hanh Ké hoach s6 32/ KH-SKHCN ngay 09/6/2021 vé
viéc thuc hién chuyén doi vi tri cong tac nam 2021. Tuy nhién, qua ra soat S&
KH&CN c6 dbi twong nhung khong c6 ngudn dé hoan vi, chuyén d6i do d6
chua thuc hién viéc chuyén ddi vi tri cong tac trong nam 2021.

Cong chure, vién chirc va nhan vién tiép tuc thuc hi¢n nghiém tic Chi thi
s6 10/CT-CTUBND vé viéc chan chinh 1& 16i lam viéc, nang cao ¥ thirc trach
nhiém va chat luong phuc vu trong hoat dong cong vu cua can bg, cong chic,
vién chirc tinh S6c¢ Trang.

S KH&CN di ban hanh Quy ché 1am viéc méi ctia SO va cac Quyét dinh
quy dinh chtrc nang, nhiém vu cua cac phong, don vi thuoc Sé. Bén canh do, da
tién hanh ra soat ban hanh mdi Quy ché danh gid, xép loai chat luong cong
chtic, vién chirc, nguoi lao dong; Quy ché nang luong thudng xuyén, nang bac
luong trudce thoi han do 1ap thanh tich xuat sic trong thuc hién nhiém vuy.

Tiép tuc déy manh thyc hién cac nhiém vu trong tam cua Chuong trinh
téng thé CCHC nha nuéc, déy manh thyc hién cac quy dinh vé thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi. Quan tdm thuc hién cac quy dinh Vé dao duc cong vu,
tang cuong ky ludt, ky cuong. Thyc hién nghiém tac viée tiép cong dan dinh ky
hodc dot xuat. Tang cudong xu 1y, ngin chan hanh vi nhiing nhidu, gay phién ha
cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

2.5. Cai cach tai chinh cong

Tié’p,tuc hoan thién co ché va néng cao ch?}t luong, hiéu qua viéc '[hLl:C
hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché V.';l, kinh phi hanh chinh doi
véi cac co quan hanh chinh nha nude theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, ngay



7

17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché do tu chu, tu chiu trich nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh.

S& d3 ban hanh va thuc hién tdt Quy ché chi tiéu ndi bd va quan ly tai san.
Viéc cong khai, minh bach vé quan 1y ngan sach, thu chi tai chinh: Dy toan su
dung ngan sach ciia SO hang nim déu duoc cong khai sau khi c6 két qua tham
dinh kinh phi; dinh ky cong khai tinh hinh sir dung kinh phi dung quy dinh.

S¢ KH&CN d3 c6 vin ban chi dao, kiém tra 02 don ‘Vi su nghi¢p truc
thucf)g S¢ xay dung Phuong an tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhi¢m
vu, t0 chirc bd may, nhan sy va tai chinh giai doan 2021-2023.

S& KH&CN d4 trinh S¢ Tai chinh tham dinh phuong an ty chi déi véi 02
don vi sy nghiép cong lap truc thudc So.

02 don vi su nghiép truc thudc S& dd ban hanh va thyc hién t6t Quy ché
chi tiéu nd1 bo va quan 1y tai san.

02 don vi su nghi¢p truc thudoc S& dinh ky cong khai tinh hinh st dung
kinh phi ding quy dinh. Ngoai ra, hang nim S¢6 KH&CN déu t6 chirc thanh tra,
kiém tra hanh chinh viéc thyc hién chic ning, nhiém vu, cic quy dinh vé tai
chinh va trach nhiém Thu truéng trong viée thyc hién quy dinh vé phong, chbng
tham nhiing va tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao déi véi 02 don vi su
nghiép truc thudc.

2.6. Hién dai héa nén hanh chinh nha nwéc

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly cua co quan. Tang
cuong st dung h¢ thong thu dién tir trong hoat dong ctia co quan theo Chi thi s6
34/2008/CT-TTg, ngay 03/12/2008 ctia Thu tuéng Chinh phu. Hién nay, CCVC
cég phong, don vi truc t}lué)c S¢ déu dugc trang bi méy vi tinh, da thiét 1ap hé
thong mang LAN, két no1 Internet. Duy tri hoat dong Cong thong tin dién tir SO
KH&CN Soc Trang. S¢ ¢6 100% CCVC thuong xuyén sir dung hé thong thu
dién tir trong cong vi¢c. Trién khai 4p dung h¢ thong quan 1y van ban va di€u
hanh, tac nghi€p cong vi€c trén mang.

Tiép tuc trién khai ap dung phan mém Quaén 1y van ban va diéu hanh.

Hién S& KH&CN c6 03 TTHC tryc tuyén muc do 03 va 29 TTHC
muc do 4:

+ Tong s6 hd so di duoc tlep nhan, giai quyet truc tuyen (hd so truc

tuyén) qua cac dich vu cong truc tuyen muc do 3 tir dau nam dén nay (tinh tir
01/01/2021 dén 01/11/2021) 1 02 ho so.

+ Tong sb hd so da duogc tlep nhan, giai quyet truc tuyen (hd so truc
tuyén) qua cac dich vu cong truc tuyen muc do 4 tir dau ndm dén nay (tinh tir
01/01/2021 dén 01/11/2021) 1a 13 hé so.

- Tiép nhén ho so, tra két qua giai qquyét TTHC qua dich vy Buu chinh
cong ich (BCCI): 46 TTHC da cong bo trien khai dich vu BCCIL; khong ¢6 ho so
dugc ti€ép nhan qua dich vu BCCI va trd két qua qua dich vu BCCI.
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- Cong thong tin dién tir S KH&CN tinh Séc Trang dugc cap nhat thong
tin déu dan. Trong nam 2021, da cap nhat 310 tin bai. Ngoai ra, S¢ cling chi dao
02 don vi truc thude duy tri viéc cap nhat, phé bién thong tin trén 02 trang thong
tin dién tr cua 02 don vi1 truc thudc So.

Ngoai ra, S& KH&CN tiép tuc duy tri HTQLCL theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015 dang ap dung tai S¢. Hang nim, déu ban hanh Muyc tiéu chét
luong & tat ca cac linh vuc quan 1y, nhat 13 cac linh vuc co giai quyét thu tuc
hanh chinh ddi véi t6 chic, cong dan. Dinh ky, 1anh dao SO xem xét Muc tiéu
chat lu’0’ng va diéu chinh kip thoi. Tir d6 da gop phan nang cao chat luong, hiéu
qua giai quyét cong viéc, dap tng dugc yéu cau ctia nhan dan.

2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh

Nham tiép tuc day manh coéng tac cai cach hanh chinh, nang cao chat
luong hoat dong cua co quan theo hudng hién dai, dam bao hoat dong hi¢u qua.
S¢ da ban hanh Ké hoach sé 01/KH-SKHCN, ngay 07/01/2021 vé thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nim 2021. Trong nam, co quan thuc hién theo ké
hoach da dé ra.

Cong tac kiém tra, don déc thuc hién nhiém vu CCHC dugc tang cuong.
D3 tién hanh ty Kiém tra toan dién cic ndi dung CCHC theo Ké hoach sb
11/KH- SKHCN ngay 22/02/2021 vé tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
nam 2021 (Cong tac chi dao, diéu hanh, Cai cach thé ché, Cai cach thu tuc hanh
chinh, Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc, Cai cach tai chinh cong,
Hién dai hoa hanh chinh). Tong s6 don vi dugc kiém tra 1a 04/07 phong, don vi.
Két qua, Cac phong, don vi c¢6 quan tam thyc hién t6t cong tac cai cach hanh
chinh, khong c6 van dé can phai xu 1y sau kiém tra.

Ban Giam ddc S¢ va Ban Chap hanh Cong doan phdi hop tong két phong
trao thi dua, khen thuong nam 2020 va phat dong phong trao thi dua, khen
thuéng nam 2021. Phong trao thi dua, khen thudng gan véi thuc hién nhiém vu
CCHC.

Hang nim, S& KH&CN déu t6 chirc hop Hoi dong sang kién co s va da
c6 mot s6 sang kién hodc giai phap lién quan dén CCHC duoc céng nhian mang
lai loi ich thiét thuc, nang cao hiéu qua trién khai nhiém vy CCHC cua S¢. Tuy
nhién, s6 luong sang kién hoic giai phap lién quan dén CCHC con it va mang
tinh noi b, kha nang pho bién, nhan rong chua cao.

Viéc phan cong nguoi ding dau don vi phu trach cong tic CCHC va cong
chtrc tham muu thyc hi¢n cong taic CCHC dugc thuc hién ding theo quy dinh.

2.8. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

Cong tac tuyén truyén duoc S& quan tdm thyc hién, co quan di ban hanh
Ké hoach s6 10/KH- SKHCN ngay 18/02/2021 vé tuyén truyén cai cach hanh
chinh nim 2021. Noi dung tuyén truyén gdém tuyén truyén tim quan trong, y
nghia, myc tiéu va tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x4 hoi, cua tinh
Soc Trang va cua nganh KH&CN; Vai tro, trach nhiém ciia cap uy Pang, nguoi
dung dau co quan hanh chinh cac cp, nguoi ding dau cac to chtc chinh tri -
x4 hoi, cac don vi su nghiép cong lap d6i vai viée trién khai thuc hién nhiém vu
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CCHC dén ting cong chirc, vién chiic va nhan vién trong co quan, don vi; Cac
quan diém, chu truong ciia Dang, chinh sach phap lut cua Nha nudce vé CCHC;

Nhitng két qua dat dugc va nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén trong thyuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh ctia co quan.

Viéc tuyén truyén dugc thuc hién bing cac hinh thtc sau: trén Trang
thong tin dién tir ciia co quan; Théng qua niém yét cong khai cac thi tuc hanh
chinh tai co quan va Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng tinh; 1dong ghép véi
cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat; cac cude hop giao ban
hang tuan, cac hoi nghi téng két cong tac, trién khai thuc hién nhiém vu tai co
quan, don vi; Phdi hop Dai Phat thanh - Truyén hinh Séc Tring ghi hinh 05
chuyén muc thong tin KH&CN; Ctr cong chic tham gia Hoi thi truc tuyén cai
cach hanh chinh tinh S6c¢ Trang.

2.9. V& viéc thue hién xin 15i ca nhan, t6 chirc trong tiép nhan, giai
quyét va tra ho so thi tuc hanh chinh

~ Tinh tir 01/01/2021 dén 15/12/2021, S¢ da tiép nhan 29 ho so (Trong d6
tiép nhan moi la 29 ho so), da giai quyet ding han 28 ho so, con 01 ho so dang
gidi quyét chua dén han.

Trong nim 2021, S& khong c6 truong hop ho so giai quyét qua han va ho
so da qua han giai quyet nén khéng c6 thyc hién xin 151 ¢4 nhan, to chirc trong
tiép nhan, giai quyét va tra ho so thi tuc hanh chinh.

(Dinh kem Phu luc 1 va Phu luc 2)

3. Phuong hwéong thuc hién cai cach hanh chinh cia S¢ KH&CN
trong nam 2022

3.1. Sip xép bd may, ning cao chit lwong cong chire, vién chirc

Phan cong cong viéc cho vién chirc, nhan vién phu hgp s¢ truong dé thuc
hién c6 hi¢u qua nhiém vu dugc giao.

Cong chure, vién chirc va nhan vién tiép tuc thuc hi¢n nghiém tic Chi thi
s6 10/CT-CTUBND vé viéc chan chinh 1& 16i lam viéc, nang cao ¥ thirc trach
nhiém va chat lugng phuc vu trong hoat dong céng vu cta can bd, cong chirc,
vién churc tinh Soc Trang.

Cir cong chure, vién chirc va nhan vién tham dy cac khoa dao tao nghiép
vu, cac budi hoi thao, hoi nghi ¢o lién quan dén hoat dong ciia don vi nham tang
cuong thém kénh thong tin dé mo rong, hop tac thyc hién nhiém vu va dich vu
khoa hoc va cong nghé.

3.2. Cai cach tai chinh cong

Thuc hanh tiét kiém, chéng tham 6, chdng lang phi. Thuc hién cong tac
bao cdo v€ phong, chong tham nhiing theo diing thoi gian quy dinh.

Tiép tuc hoan thién co ché va nang cao chat luong, hiéu qua viéc thuc
hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi hanh chinh doi
v01 cac co quan hanh chinh nha nuéec.
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Duy tri cac loai hinh hoat dong dich vu hién c¢6 nhu phén tich thir nghiém;
chuyén giao cong ngh¢; cung cap ché pham sinh hoc; nudc udng déng binh,
dong chai, ndm Linh chi déng goi, bao cdo gidm sat moi trudng..., tim kiém
khach hang, nang cao chat luong hoat dong dich vu.

Tiép tuc, duy tri 4p dung HTQLCL Phong Thi nghiém theo tiéu chuan
ISO/IEC 17025:2017.

3.3. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nwée

Tiép tuc trién khai 4p dung hé thong quan ly van ban va diéu hanh, tac
nghi¢p cong viéc trén mang va cung cap dich vu cong truc tuyen

Tang cuong sir dung mang LAN, Internet dé trao di, khai thac thong tin
phucrvu cho don vi; sir dung Website ctia don vi gidi thi€u nang luc, tim doi tac
va tién téi giao dich qua mang cho cac loai hinh dich vy cua don vi. Duy tri viéc
cap nhat thong tin trén Website cua don vi.

Duy tri thyc hién t6t Quy ché vin hoa cong so theo Quyét dinh
129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 cua Thu tuéng Chinh phu; cac noi quy, quy
ché quan 1y hoat dong tai co quan.

Thuc hién duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chudan TCVN ISO 9001:
2015 4p dung tai Sé.

/“\

Noi nhén: MG IAM POC
- S Noi1 vu; Y 2 ,\\
- Luu: VT, VP, sd \

A

So¢ Khoa hoc va Cong nghé
2 Tinh Séc Trang
== 20-12-2021 09:02:41 +07:00

Vii Thi Hiéu Pong




Phu luc 1

Tinh hinh ap dung ISO trong hoat dfng tai ciac co’ quan hanh chinh
nha nwdce tinh Soc Trang trong nam 2021

(Pinh kém Bdo cdo s6 284 /BC-SKHCN, ngay 20 /12/2021
cua S0 Khoa hoc va Cong nghé tinh Soc Trang)

STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Don vi
tinh

S6
lwgng/Ty 1€

Ghi chua

SO KHOA HQOC VA CONG NGHE

Ap dung ISO trong
hoat dong
S6 so, nganh dd kiém | Co

1 |traviéc ap dung, duy | quan, 30
tri, cai tien ISO don vi
S6 UBND cap huyén Co
da kiém tra viéc ap

2 ... .4 | quan, 11
dung, duy tri, cai tién don vi
ISO :
SO UBND capxddd | Co

3 |kiém tra viéc ap dung,| quan, 109
duy tri, cai tien ISO | don vi
S co quan chuyén
moén cap tinh, don vi Co
hanh chinh cap huyén

4 A e quan, 151
thue hién dung quy don Vi
dinh v¢€ ap dung, duy :
tri, cai tién ISO
- Co quan cip tinh 31
- Pon vi cap huyén 11
- Pon vi cip x3 109

Thuc hién theo K& hoach s 38/KH-
UBND ngay 10/3/2021 ctia UBND tinh
Soc Trang.




Phu luc 2
Tinh hinh ap dung ISO trong hoat dfng tai ciac co’ quan hanh chinh
nha nwéce tinh Soc Trang trong nam 2021
(Pinh kém Bdo cdo sé 284 /BC-SKHCN, ngay 20 112/2021 ciia S6 Khoa hoc va Cong nghé tinh Séc Trang)

Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké ) S6 lwong/ty 18
Don vi tinh
’ Sé Khoa hoc va Cong nghé
| |Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1 |Ké hoach CCHC ke hoic;aiﬁog}gfgégl*(HCN’
S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 16
S6 nhiém vu d hoan thanh Nhiém vu 16
S6 vin ban chi dao CCHC d3 ban hanh Vin ban 5
2 |Kiém tra CCHC Ke hoi";‘a;ézé}@%gf"'c'\"
S6 phong ban di kiém tra Co quan, don vi 3
S4 don vi tryc thude da kiém tra Co quan, don vi 1
S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé 0
Sb van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé 0
3 |Tuyén truyén CCHC ke hoi"gha;élg/’égégf"'c'\"
Ty 1é thyuc hién nhiém vu tuyén truyén theo ké hoach % 100%
S6 lugng tin, bai viét, phong sy giri va duyét dang tai Chuyén trang CCHC tinh  |Tin, bai




Két qua thong ké

STT Chi tiéu thong ké S6 lwong/ty 18

Don vi tinh
Sé& Khoa hoc va Cong nghé

(https://cchc.soctrang.gov.vn/)

S6 lugng tin, bai viét, phong sy di dang tai Chuyén muc CCHC cua Trang

Thong tin dién tir cua don vi Tin, bai 15

C6 thuc hién tuyén truyén CCHC thudng xuyén thong qua phuong tién truyén

thong (bao, dai, website, zalo, ...) Tin, bai 5

C6 thuc hién tuyén truyén CCHC thudng xuyén théng qua cac cudc hop, hoi Co=1

nghi, hoi thi, hoi dién,... Khong =0 1
4 |Thyc hién nhiém vu UBND tinh giao
Téng s6 nhiém vu duge giao Nhiém vu 2
S6 nhiém vu d hoan thanh ding han Nhiém vu 2
S6 nhiém vu d hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
5 |Khdo sat sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc 0
S6 lugng phiéu khao sat S6 luong 95
Truc tuyén =0
Hinh thirc khao sat Ph;it phicu =1 1
Kéthop =2
Ty 1€ hai long trong ky bdo céo % 100%
g |Viée chap hanh Chi thj 10 ctia Chu tich UBND tinh, Chi thj 10 va Chi thj 26 cta |Tot =1 1
Thu tudng Chinh phu vé ky luat, ky cuong hanh chinh Co6 vipham =0

7 [Nhiém vu khac (néu co)

Il |Cai cach thé ché

1 [S6 VBQPPL d3 tham muu ban hanh Van ban 2




STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Don vi tinh

S6 lwong/ty 18

Sé& Khoa hoc va Cong nghé

S6 VBQPPL tham muu ban hanh dang tién d6 Vian ban 2
S6 VBQPPL tham muu ban hanh ding quy trinh, thi tuc theo quy dinh Vian ban 2
2 |Rasoat VBQPPL
S6 VBQPPL phai ra soat 7
S6 VBQPPL d4 ra soat Vin ban 7
S6 VBQPPL d kién nghi xir 1y sau ra soat Van ban 2
S6 VBQPPL c¢6 kién nghi xir ly da duoc xur Iy xong Vian ban 1
111 |Cai cach thi tuc hanh chinh
1 |Ké hoach ra sot TTHC %’];n é o ke h"icgha;‘szgj‘éll{géglKHCN’
2 |Théng ké TTHC
S6 TTHC duoc cong bd moi Thu tuc 0
S6 TTHC da dugc bii bo, thay thé Thu tuc 0
Tong s6 TTHC dang c6 hiéu lyc: Thu tuc 46
- S6 TTHC dp dung tai co quan, don vi: Thu tuc 35
-S6 TTHC dp dung tai cdc don vi truc thugc: Thu tuc 11
3 |Van hanh Trang Mot cura dién tur cua co quan, don vi
S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Trang Mot ctra di¢n tir Thu tuc 46
SO TTHC mure d6 3 va 4 da tich hop 1én Trang M4t cura dién tir Thu tuc 32




Két qua thong ké

STT Chi tiéu théng ké o S6 lwong/ty 18
Don vi tinh
Sé& Khoa hoc va Cong nghé
4 Cg thgc hién niém yét dia chi tjép phém phan anh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chtc |C6 = 1 1
do6i véi TTHC thudce tham quyén giai quyét Khong =0
S6 lugng ¥ kién da tiép nhan Y kién 0
S6 lugng ¥ kién da giai quyét Y kién 0
5 |Thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong
S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc 0
S6 TTHC lién thong gitra cac cap chinh quyén Thu tuc 0
Ty 1¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bd % 100%
Ty 1& quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da dugc dién tir hoa % 100%
6 [Két qua giai quyét TTHC
S6 luong hd so TTHC do co quan, don vi tiép nhan 29
S6 lwong hd so TTHC do co quan, don vi tra két qua 28
Ty 1& hd so TTHC tiép nhan duoc giai quyét dang hen % 100%
7 |Van hanh Cong dich vy cong
S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc 46
S6 TTHC cung cap mirc do 3, 4 trén Céng DVC Thu tuc 13
SO TTHC di tich hop dich vu thanh toan truc tuyén Thu tuc 0
IV [Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc
1 |Co céu t6 chirc bd may
S6 phong ban chuyén mén thudc khdi van phong so Co quan, don vi 3




STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Don vi tinh

S6 lwong/ty 18

Sé& Khoa hoc va Cong nghé

S t6 chtre hanh chinh truc thudce sé nganh (néu cd) Co quan, don vi 1
S6 phong ban chuyén mén trong td chirc hanh chinh truc thudc (néu co) Co quan, don vi 2
S4 don vi su nghi¢p truc thudc s& nganh (néu co) Co quan, don vi 1
Sd phong ban chuyén mon trong don vi sy nghiép truc thude (néu co) Co quan, don vi 4
S6 lugng phong ban, t6 chirc hanh chinh thudc sd cit giam trong nim (néu ¢6)  |Co quan, don vi 2
;Fgl) 1€ phong ban, t6 chtrc hanh chinh thudc s& cét gidm so voi ké hoach nim (néu % 100%
S6 lugng don vi su nghiép cat giam trong nim (néu co) Co quan, don vi
S6 phong ban trong don vi su nghiép thudc sé duogc cit giam trong nam (néu c¢6) |Co quan, don vi
Ty 1€ phong ban trong don vi sy nghiép thudc s¢ dugce cat giam so voi ké hoach % 0
nam (néu co)

2 [Sé liéu vé bién ché cong chirc
Tong s6 bién ché dugc giao trong nam Nguoi 35
Téng s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 33
S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi 7
S6 bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi
Ty 1é phan trim bién ché da tinh gian so voi ké hoach nim % 0

3 Sé ngudi lam viéc hudng lwong tir NSNN tai cac don vi sy nghiép cong 1ap (néu 0
co)
Téng sb nguoi 1am viée duoc giao Nguoi
Téng sb nguoi 1am viée co mit Nguoi




Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké S6 lwong/ty 18
Don vi tinh
Sé& Khoa hoc va Cong nghé
Sb ngudi da tinh gian trong ky bao cdo Nguoi
Ty 1é % d tinh gian so voi ké hoach nim %
4 |SH nguoi lam viée tai cadc don vi sy nghi€p cong 1ap ty chu hoan toan (néu co)
Téng sd nguoi 1am viée dugce duyét Nguoi 47
Téng s6 nguoi 1am viée co mit Nguoi 21
5 [S liéu vé lanh dao
S6 lugng 1anh dao cip so, nganh Nguoi 4
S6 lugng 1anh dao cip phong va twong duong thudce s&, nganh Nguoi 9
S6 lugng lanh dao cap phong trong don vi truc thudce Nguoi 4
6 |Kiém tra viéc thuc hién nhiém vu phan cép quan 1y nha nudc
S6 don vi hanh chinh cap huyén, phong chuyén mon cap huyén di kiém tra Co quan, don vi 0
S6 don vi hanh chinh cap xa di kiém tra Co quan, don vi 0
S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
S6 van dé phat hién di xtr Iy xong Vian dé 0
7 |Thanh tra chuyén nganh 0
S4 86 nganh va cac don vi truc thudc s& nganh da thanh tra Co quan, don vi 0
S don vi hanh chinh cép huyén va cac don vi thudc, truc thugc UBND cép Co quan, don vi 0

huyén da thanh tra

S6 don vi hanh chinh cap xi da thanh tra

Co quan, don vi

S6 van dé phat hién qua thanh tra

Van dé




Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké o S6 lwgng/ty 18
Don vi tinh N NP -
S¢ Khoa hoc va Cong nghé
Sb van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé 0
V |Cai cach ché d$ cong vu
1 | Vi tri viéc lam cua cong chirc, vién chirc
s A Ayt es A 1a . Co=1
Co quan, don vi da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Khong = 0 1
Co quan, don vi da thuc hién ra soat, hoan chinh ban mo ta vi tri viéc lam, khung|~ . _
o R , A , , o A A \ . . aa21Co=1
nang luc cong chire, vién chire theo chirc nang, nhiém vu hién hanh va giri vé So A 1
N Khong =0
NoO1 vu
2 |Tuyén dung cong chuc, vién chic (néu cd)
S6 cong chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
Sb cong chirc duge tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi 0
S6 vién chtrc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
S6 vién chtrc dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi 0
3 |Sé liéu vé bd nhiém cong chirc lanh dao
i w i ba thuc hién =1
Thuc hién tuyén chon, bd nhi€ém lanh dao qua thi tuyén Chua thuc hién 0
=0
S 1anh dao cip so, nganh dugc bd nhiém moi Nguoi 0
S4 1anh dao cép phong thudc sé, nganh duoc b6 nhiém méi Nguoi 4
S4 1anh dao cép phong thudc don vi truc thude sd, nganh dugc bd nhiém méi Nguoi 2
4 |Cong tac dao tao, boi dudng




Két qua thong ké
STT Chi tiéu théng ké o S6 lwong/ty 18
Don vi tinh
S& Khoa hoc va Cong nghé
Sb ngudi duge dao tao, bdi dudng theo Ké hoach Nguoi 6
S6 nguoi da duoc dao tao, boi dudng thuc té Nguoi 2
5 |DPinh ky chuyén ddi vi tri cong tac
Chi tiéu chuyén d6i theo quy dinh Ngudi 0
Két qua thuc hién thuc té Nguoi 0
6 [S6 lidu vé xur 1y ky luat can bo, cong chirc (cd vé Pdng va chinh quyén).
S4 1anh dao cép s0, nganh bi ky luat. Nguoi 0
S6 1anh dao cip phong va twong duong thudc so, nganh bj ky luat. Nguoi 0
S6 1anh dao cap phong trong don vi tryc thudc so, nganh bi ky luat. Nguoi 0
S6 cong chire khong gitr chire vu 1anh dao, quan 1y thudc s, nganh bi ky luat.  |Nguoi 0
S6 ngudi 1am viée tai cac don vi SNCL bi ky luat. Nguoi 1
- Trong don vi SNCL tu chu hoan toan 1
- Trong don vi SNCL tu cha mot phan
- Trong don vi SNCL do ngan sédch nha nudc dam bao
V1 [Cai cach tai chinh cong
1 |S& nganh thuc hién co ché tu chu theo quy dinh &ﬁ;ﬂé -0 1
9 Sfr)vté chu:c hé‘ll’lh’ cI}inh tI'l.,l’C thudc thuc hién co ché tu ch, tu chiu trach nhiém vé Co quan, don vi 1
quan 1y kinh phi hanh chinh
3 |SH lugng don vi su nghiép cong 1ap (SNCL) thuc hi¢n co ché tu chu 2
Sb don vi SNCL di thuc hién ty chii 100% chi thuong xuyén va chi dau tu (Ziy |Co quan, don vi 0




Két qua thong ké
STT Chi ti¢u thong ké . S6 lwgng/ty 18
Don vi tinh R "
S¢ Khoa hoc va Cong nghé
ké dén thoi diém bdo cdo)
Sb don vi SNCL di thuc hién ty chi 100% chi thudng xuyén (liy ké dén thoi .
2 g Co quan, don vi 2
diém bao cado)
Sf);don vi SNCL da thuc hién ty chu mdt phan chi thuong xuyén (liy ké den thoi Co quan, don vi 0
diém bao cdo)
S6 don vi SNCL do nha nude dam bao 100% chi thuong xuyén (liy ké dén thoi .
YA Co quan, don vi 0
diém bao cdo)
S6 luong don vi truc thudc c6 Quy ché chi tiéu noi bo dd duoc tham dinh va ban )
4 |, . Co quan, don vi 2
hanh theo quy dinh
5 Quy ché chi tiéu ndi bd cia s nganh da dugc thadm dinh va ban hanh theo quy [Co=1 1
dinh Khéng =0
VIl [X4y dwng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phii s6
1 |S6 liéu vé trao doi van ban dién tir
Tong s6 vin ban di cta co quan, don vi: Van ban 2265
- Ty 1é van ban dwoc giki hoan toan dudi dang dién tiv (Sir dung chit ky s6, chiing % 97%
thw s0 va giri trén moi truong dién ti).
- Ty I¢ van ban dwoc giri hodn toan dudi dang dién tir va song song voi van ban % 30
gidy
2 Van hanh két ndi lién thong véi Hé thong thong tin mot cira dién tir tap trung cua|CO = 1 1
tinh Khong =0
3 |Dich vu cong truc tuyén
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Két qua th("ing ke
STT Chi ti¢u thong ké . S6 lwgng/ty 18
Don vi tinh
Sé& Khoa hoc va Cong nghé
Téng s6 TTHC cung cap truc tuyén muc d6 3 TTHC 3
Téng s6 TTHC cung cap truc tuyén muc d6 4 TTHC 29
Ty 1& ho so xtt 1y truc tuyén muc d6 3 % 100%
Ty 1& hd so xt 1y truc tuyén muc 46 4 % 100%
4 |Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
S6 lugng TTHC di cong b trién khai dich vu (BCCI) Thu tuc 46
Téng s6 TTHC thuc té duoc tiép nhan qua dich vu BCCI Thu tuc 0
Téng s6 TTHC thuc té duoc tra két qua qua dich vu BCCI Thu tuc 0
Téng s6 hd so thuc té duge tiép nhan qua dich vu BCCI Ho so 0
Téng s6 ho so thuc té duogc tra két qua qua dich vu BCCI HO so 0
5 |Ap dung ISO trong hoat dong
5 \ ‘A A A A I Cé=1

S¢ nganh thuc hién cong bo, cong bo lai ISO Khong = 0 1
S& nganh thyc hién danh gi4 ndi b Co=1 1

g 1 v g ¥ . Khéng — O

5 \ . n T Ko re1 A 1 A Y A Co=1

S¢ nganh thyc hién xem xét cuia 1anh dao doi voi hé thong quan ly chat lugng Khong = 0 1
Pon vj truc thude s& nganh thuc hién cong bd, cong bé lai ISO Co=1 0

vi tryc thude sé nga rc hién cong bo, cong bo la Khong = 0
Pon vi truc thudc sd nganh thyc hién xem xét cua lanh dao ddi voi hé théng Cé=1 0
quan ly chat luong Khéng =0
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STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Don vi tinh

S6 lwong/ty 18

Sé& Khoa hoc va Cong nghé

Don vi tryc thudc s& nganh thuc hién danh gia ndi bo

Co=1
Khong = 0

0
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